ITPOI'PAMA
(paxoBHUX BCTYIIHHUX BUIIPOOYBaHb
3i creniaabHOCTI 242 «Typuzm»

HOACHIOBAJIBHA 3AIINCKA

HaBuanbHy mnporpamy CKJIaJeHO BIANOBIJHO JI0 THUIIOBOI'O HAaBYaJbHOTO
IJIaHy MiATOTOBKM KBaji()iKOBaHUX POOITHHUKIB 3 Mpodecii «AreHT 3 oprasizarii
typusmy" 3rigHo 3 Bumoramu JICIITO 4221.01.63.30.-2013, niist abGiTypieHTIB, AKi
3aKIHYWIIM TPOQEeCiiHO-TEXHIYHUI HaBYAIBHUH 3aKJia]] 3 BKa3aHoi mpodecii.

HaBuanpHa mporpama MICTUTB: BHUTAT 3  OCBITHbO-KBaMi(iKaiiitHOT
XapaKTepUCTUKHU POOITHUYMX KaJpiB BIIMOBIIHOI nmpodecii 110,10 3HaHb Ta yMIHb;
nepesiik TeM Ta MHUTaHb 3 HABYAJIBHUX MPEIMETIB, 10 MNepeadayeHl TUIIOBUM
HaBYAJIbHUM TUIAHOM; KpUTEpii OI[IHIOBAaHHS Ta CIHCOK PEKOMEHJ0BaHOT
JTEpATypH.

KBauaigikaniitni Bumorn

Ilosunen 3namu: 3aKOHOAABCTBO YKpAiHW MPO TYpPU3M, HOPMATHBHI aKTH
OpraHiB BHKOHABYOi BJaJW B Il Taiy3i, MDKHAPOAHI IOTOBOPU 1 YrOJIU IIOJO
Typu3My, B SIKMX Oepe ydacTb YKpaiHa, BUAM Typu3My Ta MpaBujia po3poOKH
TYPUCTUYHUX MapUIPYTiB; TEXHOJIOTII0 TYpPUCTUYHOTO OOCIYrOBYBAaHHS, OCHOBH
oprasizailii TOTEIbHOTO TOCIOAAPCTBA Ta TYPKOMILJIEKCIB, OCHOBH TOCTUHHOCTI B
chepi TypUCTHIHOTO OOCIYyTOBYBaHHS; OCHOBHI IOJIOKEHHSI €KOHOMIKU TYPU3MY;
IpaBuja CKJIaJIaHHS KOIITOPHCIB TYpiB Ta €KCKYpCii; ClOCOOM BUBUYCHHSI TIOTIUTY
Ha TYPUCTHYHI TOCIAYTH Ta TIpaBUjia OpraHizaiii peKkIaMHHUX 3aXOJIiB; TOPSIOK
opraHizaiii # yMOB MPOBEJICHHsS TYPIB Ta €KCKypCii, 0OCITYyroByBaHHS TYPHUCTIB;
0COOJIMBOCTI TYPUCTUYHUX MApPIIPYTiB Ta TEMATUKy €KCKYpCii; BapTICTh TypiB Ta
IHIINX TIOCIYr, IO HAJAIOThCA CyO0’€KTaM TYpUCTUYHOI MISIIBHOCTI Ta
oOCnyroByBaHHs; TOPANOK  OGOPMIICHHS  JOKYMEHTIB Ha  TYPUCTHUYHE
oOCIyroByBaHHS, IUIOBY IHO3€MHY MOBY; Teorpadiio TypusMmy; OpraHi3alliio
TPAHCTIOPTHUX TEPEBE3€Hb, TEXHOJOT1I0 TPAHCIIOPTHOTO 0OCITYTOBYBAaHHS; OCHOBH
€KOoJIOoTi3al1il B TYPU3Mi, OCHOBH TICUXOJIOT1i, €TUKETY MPOQPECIHHOTO CIUTKYBaHHSI,
CJIEeMEHTH KOPIOPATHBHOT KYJIBTYpH Ta TEXHOJIOTIH BHUPIMICHHS KOHQMIIKTHUX
CUTYyaIli}.

Iloéunen ymimu: BUKOHYBaTH POOOTH, TTOB’SI3aHi 3 peajizalficlo KOMILIEKCY
TYPUCTUYHUX TIOCTYT Ta TOCTUHHOTO OOCIYrOBYBaHHS, OyTH TPEICTaBHUKOM
cy0’€KTa TypUCTUYHOT MISUTBHOCTI Ta OOCTYTOBYBAaHHS 1 BUCTYIIATH BiJl HOTO IMEHI;
JTIATH BIANOBIAIHO 10 3aKOHOJABCTBA YKpaiHU npo TYpu3M Ta IHIIUX



HOPMATHBHHUX aKTIB OpraHiB BMKOHABYOI BJaJW B I[i Taiy3l; MpanioBaTH Mij
KEpIBHULTBOM MpodecioHana 3 TYpUCTUYHOI AlsIbHOCTI. BUBYATH BITUM3HSIHUM Ta
3apyODKHUA PUHKM TYPUCTHUYHHMX IOCIYT Ta OOCIYrOBYBaHHSI, XapaKTE€PUCTHUKU
00epTiB TYPUCTUYHOI 1HAYCTPii; pOOUTH aHali3 3MICTYy, BapTOCTi, OCOOJIUBOCTEM
MOCJIYT TOCTUHHOCTI: TOTENIB, My3€iB, TPAHCIIOPTHUX MIANPUEMCTB. bpatu ydactb
y po3poOii 0OCIYyroByBaHHS Ha BHYTPINIHIX Ta B 3HUX (MIKHApOIHUX)
MapuIpyTax; CcaMOCTIHHO 3AIMCHIOBAaTH TMIATOTOBKY JaHUX JJIs CKJIaJaHHS
KOIITOPUCIB TypiB a00 €KCKypCii; BUKOHYBaTH PEKJIAMHY ALSUIBHICTH 3 METOIO
3aJlydeHHsT Ta TOCTUHHOTO OOCIyroByBaHHsS TpoMaJsH  (03J0pOBJIECHHS,
parioHabHe BHKOPUCTAHHS BUIBHOTO Yacy, MPOBEACHHS 3MICTOBHOTO JO3BiJLIA,
O3HAHOMJIEHHS 3 ICTOPUKO-KYJIbTYPHOIO CHAAIIUHOIO, IPUPOJIHUM CEPEOBUIIIEM);
HaJaBaTH MOBHY 1H(OpMaIiI0 PO 00CAT, YMOBHU Ta SKICTh TYPUCTUUHHUX MOCIYT Ta
3a0e3nedyBaTd  €KONPUBAOJIUBICTH Typy, UIO THPOMOHYIOTHCA CYO’ €EKTOM
TYPUCTUYHOI Ta FOTENIbHOI IisSIbHOCTI. BononiTu HaBUKaMu Mi>KOCOOMCTICHOTO Ta
npodeciHHOrO CIUIKYBaHHS, B TOMY YHCII 3amo0iraTd Ta B MeXaxX KOMIIETEHIIIT
BUpIiNTyBaTh KOH(MIIIKTHI cuTyarii. CaMOCTIHHO BeCTH OOJIK 3asiBOK 1 JOTOBOPIB
Ha MPOBEJEHHS TYpiB 200 €KCKypCii 1 CKJIaJaTH BiAIOBI1 JOKYMEHTH 3BITHOCTI,
Opati ydacTb B O(OPMIIEHHI YroJl 13 CHOXXHBauYaMU TYPUCTHUYHUX MOCIHYT,
TYPUCTUYHUX BaydepiB, MYyTIBOK, MAPIIPYTHUX KHIKOK, 1HIIMX JOKYMEHTIB, IO
BHU3HAYAIOTh CTATYC TYPHCTIB 1 € OCHOBOIO JJIA 3AIMCHEHHS Typy a00 eKCKypcii;
3a0e3nedyBaTd CBO€YacHEe MPUIOAHHS MPOI3ZHUX TOKYMEHTIB JJis TPYH TYPHUCTIB,
BUKOHYBATH 1HIINI OOOB’SI3KM, TOKJIaJeHI Ha HBOTO CYO0’€KTOM TYPHCTHYHOI
TisiTbHOCTI. BukoHyBaTH poOOTY 3 MOCOJBCTBAMHU Ta KOHCYJIBCHKUMHU BiIiIaMu
Uil oTpuMaHHS Bi3. Bomomité iHQopMamiiHUMK TEXHOJOTIAMH , O(ICHOIO
TEXHIKOIO.



HEPEJIIK TEM, IIMTAHD 3 MCIHUIIJITHHA
"TEXHOJIOI'IA TYPUCTUYHOI'O OBCJIYI'OBYBAHHSA"

Tema 1. IloHATTA TYpHM3M Ta NEPCHEKTHBHU HOro po3BUTKY Y CBIiTi Ta B
YkpaiHi.

CyTHICTh TOHATTS OOCIYrOBYBaHHS B TypHUCTChbKIA cdepi. TloHsATiiiHMIA
anapar TypusMy. BusnauenHs nouarta «Typusm», «TypucTuuHa AISIBHICTHY,
«Typuct», «Exkckypcant», «Typ». BBeaeHHs mNOHATTA «lepeBO TypuUsMy».
B3aeMo3B’s130K TYpPUCTUYHOI cdepi 3 IHIIMMU Taldy3siMd  HapOJHOTO
rocrnofapcTBa. 3HAYEHHS PO3BUTKY TYPU3MY B COIIIOKYJbTYPHOMY PO3BUTKY
KpaiHu Ta ii rpomansH. IcHyrowa cucrema kinacudikauii TypusMy 3a pI3HUMHU
KpUTEPIsIMU Ta O3HaKaMu. Tunu TypusMmy (BHYTpIlIHIN, B’i3HUM, BUI3HUI).
OyHKIIT TypU3My: colliajibHa, TyMaHITapHa, EKOHOMIUHA.

[TonsiTTS €KONPUBAOIUBOCTI TYPIB.

[cTopryHi acieKTH pO3BUTKY TYPU3MY 3 JIaBHIX YaciB JJO CbOT'OJICHHS.

MuixHapoaHI Ta YKpaiHChKI TypucTuuHi opranizamii. BTO,  Typuctuuyna
Acorriaris VYkpainu, BceykpaiHChkuii cor3 acoriamii MiANpUEMCTB Ta
oprasizailiii TypuCTUYHO1 rany3i Ykpainu (YKpcor3Typ) Ta 1HIIL.

Tema 2. /lep:kaBHO-PaBOBe peryJqBaHHS YNPABJIiHHA TYPHCTCHKOIO
AISUIBHICTIO B Y KpaiHi.

OcCHOBHI 3aKOHOZIaBYl ¥  HOPMATHUBHO IPABOBi akTU Yy cdepi Typusmy, 1o
nitoTh B YKpaini. 3akoH Ykpainu mpo Typusm, 3akoH YKpaiHu Ipo BHECCHHS
3MiH 710 3aKOHY YKpaiHu PO TYPHU3M Ta 1HIIII.

Jlep>kaBH1 OpTraHM PETyJIIOBaHHS TYPUCTCHKOI MisUIbHOCTI B YKpaiHi. OCHOBHI
BaXKeJI1 BIUIMBY JI€paBU HA TYPUCTHUHY MOISUIbHICTh. TypUCTChbKa MOJITHKA B
VYkpaiHi Ta ii OCHOBHI MOJIOKEHHS.

JlineH3yBaHHA TYpPUCTUYHOI MisUTBHOCTI: YMOBH Ta TOPSIOK O(OopMIIeHHS
minen3ii. TToHATTS mineH3yBaHHS B TypH3Mi, YoMy Iie¢ HeobOXimHo. Bumoru no
odopMIICHHS JIiIIeH31i Ha 3AIMCHEHHS TYPUCTUYHOI MisNIbHOCTI. Buam Ta OCHOBHI
BIIMIHHOCT1 JIICH31H B TypH3Mi.

[IpaBa Ta 000B’s3KM TYpPHUCTA 3TiTHO MDKHAPOIHOTO 3aKOHO/IaBCTBA.

Tema 3. TexnoJiorisa B3aeMoii TYpUCTCbKUX MiANPHUEMCTB.

Bunu typuctchkux mignpueMmMcTB B YkpaiHi. [loHsSTTS TypomepaTtop, BHIH,
¢byHKIii Ta 0cOOMHMBOCTI pOOOTH.

Typarent — xapakTepucTuka MisUIBHOCTI, BUAM Ta HOTO POJib HA PUHKY TYP
MOCHYTr. XapaKTepUCTHKa CEPEeIHbOCTATUCTUYHOIO TYPUCTUYHOIO areHTCTBa Ha
PUHKY Typ mocayr B Ykpaidi. [ToHATTS omToBOrO Ta po3apiOHOTO MPOJaxy TYpiB.
Kananu po3noBCcrOKEHHS TypiB.

OCHOBHI BIIMIHHOCTI JISUTRHOCTI TypoTiepaTopa Ta TypareHTta, Ta ix pojb Ha
TYPUCTCHKOMY PUHKY.

JIoroBipHi BIIHOCMHU MDK TYpPareHTOM 1 TypoOIepaTopoM, BHUIU JTOTOBODPIB.
Bumoru 110 yxinagaHHs OrOBOPIB Ta BEAEHHS PEECTPY YKIaJACHUX JIOTOBOPIB.



BuBYEHHS OCHOBHUX TYPUCTUYHUX HAINpPSAMKIB SIKI  KOPHCTYIOTbCS
NOMYJSIPHICTIO Yy TYpUCTiB. BmiuB Qakropy ce30HHOCTI Ha (OpMYBaHHS
ACOPTUMEHTY TYPUCTUUYHHUX MOCIIYT.

OcHOBHU pekiamMu Ta NPOCYBaHHA TypiB B Typu3Mi. OCHOBHI BIJIMIHHOCTI
peKJaMu Typ areHTa 1 peKJlaMHOi KaMIaH1i Typorneparopa. Meta Ta BUIM peKIaMu,
OCHOBHI BUMOTH JI0 BUOOPY PEKJIaMHUX HOCIIB.

OcHOBHI BUMOTH J10 0iCy TYpUCTUYHOT (PIpMU Ta TIEPCOHATY.

Bumorn n0 mnpaliBHUKIB B TypUCTUYHIA (ipMi $KI BIANOBIJAIOTH 3a
00CITyroByBaHHS TYpPHUCTIB.

Tema 4. TexHoJIOTiYHMI LMK HAJAHHA TYypy Ta 0O0CJYrOBYBAHHS
TYPHUCTIB.

[onsarrs typ. Knacudikamis TypiB 3a pi3zHUMU o3Hakamu. OpraHizaiiiiHi
dbopmu TypiB. OCHOBHI BIIMIHHOCTI MDK MOHATTSIMU «Ilekimx-Typ» Ta «[HKII031B
Typ». OCHOBHI O3HaKHU Typa.

TypucTchbki MapmipyTH - BU3HAYCHHS Ta OCHOBHI BUIH.

[Iporpama TypucTCchKOTO TiepeOyBaHHs, BUMOTH Ta TpaBuia ii CKJIaJaHHS.
Oco0auBOCTI BUKOPUCTAHHS MPOTpaMu TYPUCTCHKOTO IMepedyBaHHS B OQiCi Typ
areHta Ta B odici Typomepatopa. TeXHOJ]OTiS CKIaJaHHS KOIITOPHUCY Typa,
OCHOBHI Ta JI0JIaTKOB1 TOCIYTH SIK1 BKJIIOYEHI Y BApTICTh Typy ab0 CIIauyroThCs
J0/1aTKOBO. Bumorm Ta ocoOnMBOCTI  CKJIaJaHHS KOIITOPUCIB Typa. Buan
TYPUCTUYHHX MOCTYT SIKI MOXKYTh OyTH BKJIFOUEHI JI0 BApPTOCTI TYDPY.

TexHomoriss 00CITYyroByBaHHs TYPHUCTIB MiJ dYac TPOBEACHHS EKCKYpCIH.
Bumorn 10 exckypciiHoi mocnyru. Kracudikamiss exckypcii 3a  pi3HHUMH
o3HakaMu. TexHoJoris po3poOKK eKcKypciid. TexHika TpoBeAEHHS EKCKypcii.
OCHOBHI Ta JIOJATKOB1 €KCKYpCii, MOHATTS (aKyIbTaTUBHUX eKCKypciid. OCHOBHI
BUMOTH JI0 IPOBEJICHHS KANbKYJISII eKCKYpCiit

BusnayeHHss Ta xapaKTepUCTHKa OCHOBHUX JIOKYMEHTIB SIKi BXOJSTH [0
TYpUCTUYHOTO TakeTy. Poib Ta 3Ha4Ye€HHA TYpUCTUYHOIO Baydepa, OCOOJIMBOCTI
fioro BukopucTtaHHs. OCHOBHI CKOpPOYEHHS - SIKI BHUKOPUCTOBYIOTHCS B
TYPUCTCHKHX JOKYMEHTaX. (THIHU Ta BUAM XapuyyBaHHsS, Kjacuikarlis rorteris,
KaTteropii HoMepiB, KaTeropii Ta BUJIM TYPUCTIB).

[Ipotiec 06¢cmyroByBaHHs TYpHUCTIB IMia yac HajgaHHs TypiB. OCHOBHI CKJIa10B1
TEXHOJIOTIYHOTO IUKIY HaJaHHS TypiB. BuMorm m0 ykinagaHHS JOTOBOpi Ha
TYpUCTHUYHE OOCIYroByBaHHs. Buiaua TypUCTCHKUX TOKYMEHTIB.

Ponb Ta 3HaYeHHST MIKOCOOUCTOrO CITUIKYBaHHS B pOOOTI aaMiHICTpaTopa 3
TypU3My TIiJ] 4ac 0OCIyTOBYBaHHS TYPHUCTA.

Tema 5. 3aOe3nedeHHst Oe3meKM TYPHCTIB MiJ 4Yac TYPUCTHYHOIO
00CJIyroByBaHHAI.

BusnadyeHHs Ta XxapakTepuCTHKAa OCHOBHUX TYPUCTUYHUX ()OPMATBHOCTEH.

[TacmopTHO-Bi30B1 (popmanbHOCTI. Buan macnopTiB Ta MpOI3HUX JOKYMEHTIB,
AKi JIO3BOJSIIOTH TEPETHUH JIEPKABHOTO KOpIOHY Ykpaimm. Bumorm mo
opOpMIICHHSI TMACHOPTIB Ta JUTAYUX MPOIBHUX JOKyMEHTIB. (OcoOauBOCTI
MEPETUHY KOPAOHY il YacC MOJOPOKYBAHHS 3 JITbMH.



Bi3oBi (opmanbHOCTI — BUAM BI3 Ta iX OCHOBHa Kiacu@ikalis 3a pi3HUMHU
KpUTEpisIMU Ta O3Hakamu. Bumorum no odopmienHs Bi3. TexHosoris Bi30BOro
CYNpOBOJY MEHEKepa Iij 4ac 00CIyrOBYBaHHS TypHCTA.

MuTH1 (HopMaIBHOCTI — IPaBWIIA 1 BIANOBIAANBHICTh 3a IX MOPYILIEHHS i
yac NEpPEeTHHY KOPJOHIB MpHU 3A1HMCHEHH! moaopoxi. [lopsnok BBO3y Ta BUBO3Y
TOBapiB (QI3UYHUMH oco0aMu — Typuctamu. ToBapu, siKi BBO3STHCS 0€3 CILIaTH
MUTA.

CaniTapHO-eniieMioNoriyHi opMaabHOCTI, BUJlaya MaMm’ ATOK TypucTaM Mij
Yac MoJOpO>KYBaHHS.

CrpaxyBaHHs B Typu3Mi. TeXHOJIOTisl Ta BAMOTH 10 O()OPMIIEHHS CTPaXxOBUX
nojiiciB. TeXHONOris CHIBIOpall CTPAaXxOBUX KOMMIAHIA 3 TYpPUCTHUYHUMHU
KOMIIaHISIMH.

HEPEJIIK TEM, IIMTAHD 3 INCIUIIJITHA
"TEOI'PA®DIA TYPUIMY "

Tema 1. 3navennsa aucuuiuiinn «l'eorpadiss Typu3my» B KHTTI
CyCHiJIbCTBA.

Micne «I'eorpadii TypusMy» B IKHUTTI CYCHUIbCTBA. 3HAYCHHS
JUCIUIUTIHYA B OpTaHi3alii TYpUCTUYHOI A1SUTBHOCTI.

Tema 2. 3arajibHa XapaKTepUCTHUKA TYPUCTUYHUX PeCcypcCiB YKpaiHu.

[ToHsaTTs “TypUCTHYHI Ta pekpealiiHi pecypcu”, iX poiab y PO3BUTKY
Typu3sMmy. XapakTepucTHKa (akToOpiB, IO CHPHUSIOTh PO3BUTKY TYPU3MY.
Knacudikamis TtypucTchko-pekpeamniiaux pecypciBe (TPP) B cBiTi Ta B
VYkpaini. Xapaktepuctuka mnpupoaHo-reorpadiaaux TPP mpu opranizamii Ta
NPOBEJICHHI TYPUCTUYHUX Ta €KCKYPCIMHUX MapuipyTax ( BOTHUX, oporpadiuHux,
KIIMAaTHYHUX, CIEIiopecypciB, OalbHEOJOTIYHUX). XapaKTEPUCTHUKA MPUPOTHO-
anTporniorenHnx TPP. XapakrepucTuka KyJbTypHO-ICTOPHIHUX PECYPCIB KPaiHH.
Ornsan 06’extiB BeecBiTHROTO TpHpogHOTO Ta KynbTypHOro Hagbanus KOHECKO
B YKpaiHi Ta 00’ €KTIB K1 € MEPCIIEKTUBHUMH.

Tema 3. PerionajibHi 0c00JIMBOCTI TYPUCTHYHHUX pecypciB B YKpaiHuU.

[Ipuponno-reorpadiuHi  0COOJIMBOCTI  TYPHUCTHUYHOTO  pPallOHYBaHHS
TEPUTOPIi VYkpainu. PerionanpHa JUCTIPOTIOPITis pecypcHoOro Ta
1HGPaACTPYKTYPHOTO MOTEHITIAY HAI[IOHATEHOTO TYPUCTUYHOTO KOMIUICKCY.

Perionanbni ocobnuBocTi TypucTHuHUX pecypciB Kapmarcekoro, [lominbcbkoro,
[Tpuaninposcbkoro, Ilomicekoro, Cnoboxancbkoro, Jlorenpkoro, ITpuaopHOMOpCHKO-
AzoBcbkoro, KpumMcbkoro perioniB. Typuctuuna HACHYEHICTH IIEHTPIB, reorpadis
TYPUCTUYHUX MapPIIPYTIiB.

Tema 4. PerionajibHi 0c00,IMBOCTI TYPUCTUYHUX PeCYpCiB CBITY.
ExoHOMIiYHE, IONITHYHE, COIliaTbHE 3HAYCHHS MIKHAPOTHOTO TYpU3My. AHai3
TYPUCTHUYHUX MOTOKIB. MIXKHapOAH1 OpraHizailii Ta ix BIUIUB Ha PO3BUTOK TYpU3MY.



3aranpHa TYpHCTHYHA XapakTepucThka €Bpornu. TypucTuuHa crenianizanis
3axigHoi, [TiBH14HOi, Llentpanbhoi, [TliBaennoi Ta Cxignoi €Bponu. Oruisig HaAMOUIbII
BHU3HA4YHMX 00’ €KTiB BCECBITHHOIO MPUPOIHOTO Ta KyJIbTYPHOTO Ha10AHHS KpaiH.

3arajibHa XapakTepUCTHKAa TYPUCTHUYHUX pecypciB A3ii . Orisa TypUCTHYHHUX
MakpopaoHiB A3ii.

3arajpHa XapakTepUCTHKAa TYpUCTHUYHHX pecypciB bmmknboro 1 CepeaHboro
Cxony. Typuctuuna cnemianizauiss bmkasoro 1 Cepennboro Cxony.

3arajibHa XapakTEpUCTHKAa TYpPUCTUYHUX pecypciB Adpuku. Typuctuyna
cneuianizaris AQpuxu.

3arajibHa  XapakTepUCTHKA TYPUCTHUHUX pecypciB IliBHIYHOT AMepHuKu.
Typuctuuna cnieuianizaiist [TiBHIUHOT AMEpUKH .

3arajibHa XapaKTEpPUCTUKA TYPUCTHMUHUX pecypciB JlaTUHCBKOI AMepHuKu.
Typuctuuna cneuianizamis JlatuHcbkoi Amepukd. Orisig HaHOUIbII BU3HAYHMX
00’€ekTiB BcecBITHBOTO MPUPOJHOTO Ta KYJbTYPHOIO HaJ0aHHS KpaiH.

3arajipbHa XapakTEpUCTHKA TYpPUCTUYHUX pecypciB ABcrpami Ta OxeaHii.
Typuctuuna cnienianizaiist Apctpaiii Ta OxeaHii

Tema 5. I'eorpagist 0CHOBHUX BH/AIB TYpU3My B Y KpaiHi Ta CBiTi.

['eorpadiss  niKyBanbHO-03I0pOBUOTO Typusmy. ['eorpadis  TUISKHO-
KynajiabHoro Typusmy. ['eorpadis misHaBaigsHOro Typusmy. ['eorpadis peniriiiHoro
Ta TMAJIOMHHUIBKOTO Typu3Mmy. ['eorpadis 3 MeTOI BIANOYMHKY Ta pO3Bar.
I'eorpadis exorypusmy. ['eorpadiss aktuBHOro Ttypusmy. I'eorpadis mimoBoro

TypU3MY.

HHEPEJIIK TEM, IMTAHD 3 JTUCHUIIJITHU
«TEXHOJIOI'TA TPAHCIIOPTHOI'O OBCJIYT'OBYBAHHS B
TYPU3MD»

Tema 1. TpancnopTHe 00C,IyrOByBAHHSI TYPHUCTIB.

CrarucTiika 1 BUKOPHUCTAHHS TPAHCHOPTHHX 3ac00iB TPH TYPUCTHYHHX
nosopoxax. CTaH TpaHCIIOPTHOI CHCTEMH OOCIyrOBYBaHHS TypuCTiB. B3aemonis
TpaHCTIOPTY 1 Typusmy. Knacudikaiiis TpaHCTIOPTHUX MOJOPOKEH 1 TPAHCTIOPTHUX
3ac00iB.

[lopsnox HamaHHS TPAHCIOPTHUX TOCIYT TpPHU BKIIOYEHHI B Typ. Pomb 1
BUJM TPAHCIOPTY B opranizamii Tpancdepy i1 TypiB. Kpurepii i posmomin
TPaHCTOPTHUX 3ac0o0iB. MotuBaniss BuOOpy Buay TpaHcrnopTy. llopiBHSHHSA
e(eKTUBHOCTI Pi3HUX BHUIIB TEpeBe3eHb. llepeBarn Ta HEMONIKH PI3HUX BHUIB
TparcopTy. OIliHKa TPUBAOIUBOCTI OCHOBHUX TPAHCHMOPTHHUX 3acCO0IB JIs
MDKHApPOJHUX  TPAHCIIOPTHUX  MOJOPOKEH. Bumorn po  opranizamii
aBTOTEpEeBEe3eHb (JIETKOBUMH aBTOMOOIsIMH 1 aBToOycamm). OcoOIMBOCTI
3aI3HUYHAX MapmipyTiB. 3aco0M TMOBITPSHUX MMACAKUPCHKUX IEPEBE3CHb.
MO>XITMBOCTI BUKOPUCTAHHS BOJHUX IUIAXIB JUIsl HATAHHS TPAHCTIOPTHUX TTOCHYT.
Ponp Ta BUIW TPaHCTIOPTHUX MOCHYT y CKJIAMI TYpY.



Tema 2. O0cayroByBaHHsl TYPHUCTIB HA NOBITPAAHOMY TPAHCIIOPTI.

[IpaBoBI acmekTH TOBITPSIHUX mepeBe3eHb. [IpaBoBe 3abe3neyeHHs
oOCnyroByBaHHsi TMpH TNEPEBE3€HHI Yy MDKHApOJHOMY 1 BHYTPIIIHBOMY
CIOJIyYE€HHAX. XapaKTepUCTHKA 3ac001B MOBITPSIHUX MEPEBE3EHb: MOBITPAHI Kyl 1
Iupwxkaoi, TUIaHepH, JAeNbTAallaHW, Tapa IUJIaHW, TeIIKONTepH, JITaKH.
MartepianbHO-TeXHI4YHA 0a3a aBlalliHOTO TpaHCHoOpTy. Buau peiciB: TpaH3UTHUMH,
yapTepHuil, perymspauii. KoMmmiekcHi nociyru nepese3enb. Kimacudikaris iTakiB
Ha MDKHApOJHUX aBlalIHIAX.

KopoTka nopiBHsuIbHA XapaKTepUCTHKAa OCHOBHMX aepomopTiB CBITY. Buau
NepeBI3HUKIB (Ha3Ba aBiakommadiil). TexHosoriss oOcayroByBaHHS TYpPUCTIB Ha
MDKHApOJHUX aBlaliHIsAX

Asianiiini kBuTkd. OCHOBHI J1aHi aBiakBUTKIB. Bumoru no odopmiieHHs Ta
OpoHtoBaHHs. Buau OpoHioBaHHs aBiakBUTKIB. Cucrtema TapudiB, 3HMKOK Ta
niibr aBiakBUTKIB. OOCIYyrOBYBaHHS TYPHUCTIB MiJ] Yac MoyiboTy. OOMEKeHHs s
nacakupa 1 Woro nosejiHKa Ha O0pTy cyaHa. OOCIyroByBaHHs NMPU MEPEBE3CHH1
JiTe Ta HEMOBIAT, IHBAIIB Ta XBOpuX. besneka mnonbory. CTpaxyBaHHS
NOBITPSIHUX TepeBe3eHb. BiamosimanbHicTh nepeBi3Huka. HoBi TexHosorii Ta
TEHJICHII11 PO3BUTKY aBlaTPAHCIIOPTY.

Tema 3. O0cayroByBaHHsl TYPHCTIB HA 3aJII3HUYHOMY TPAHCIOPTI.

3ai3HAYHE CIHOJYYCHHS. TpaHCKOHTHHEHTaIbHI Mapumipytu. TpaHcdep 3
aeporoptiB. CTpykTypa 3a0e3ledeHHs Ta oOpraHizailisi nepeBe3eHb. Pyxomuit
CKJIaJ] MACAXKUPCHKOTO 3aTI3HUYHOTO TPAHCHIOPTY JUIsl TYPUCTUYHUX MEPEBE3CHD B
VYkpaiHi 1 32 KOpJOHOM. YTpaBliHHA MAaCaKUPCHKUMH TepeBe3eHHsIMU. Po3knan
pyxy. [IpaBoBi OCHOBU 00CITYyrOByBaHHS TYPUCTIB 3TI3HUYHUM TPAHCTIOPTOM.

OO6cayroByBanHs macaxupiB. OdopmiieHHs mpoizay. TepmiH IiMCHOCTI
npoizuux nokyMeHTiB. Ilepeodopmnenns mnpoizHux gokymeHtiB. Jlii y pasi
BUKPAJICHHS MPOI3ZHUX JOKyMeHTIB. OOCIyroByBaHHS IIpU IEPEBE3EHHI IiTEH.
OOG6cayroByBanHs Ha Bok3amaxX. llocagka g0 BaroHa. YMOBH IIpoOi3ny.
Odopmnenns mpoizaqy B moizmi. HemacHuii  BUMAagoOK 3 TACaKHUPOM.
OO6cayroByBaHHS TPHU MEPEBE3CHHI Oaraxky. YMMakyBaHHS 1 MapKyBaHHS Oaraxy.
[Tputimanns Oaraxy Bing mnacaxwupa. IlepeBe3eHHs Oaraxy. Bumaua Oaraxy
nacaxupy. [lomkomkenHs, 3imcyBaHHs, BTpata Oaraxy. IIpeameru, ski
JIOMYCKAIOThCS, 1 TIPeAMETH, sIKi 3a00pOHEH1 IJisi TEpPEBE3CHHS OaraxeMm.
TpancropTyBaHHs aBTOMAamMH 1 TypucTiB. Tapudu Ta 300pu. Buam
nacaxupcbkux TapudiB. I[lopsmox 3actocyBanHs TapudiB. 3HUKKA Ha MPOI3IL.
Crpaxowuii 30ip. [ImaTai mocmyru.

Tema 4. O0cayroByBaHHsl TYPHCTIiB HA aABTOMOOITLHOMY TPAHCHOPTI.

[lpusHadenHs TpaHCpepHUX TepeBe3eHb. Buaum aBTOMOOUIIB, THUIM KYy30BiB
JIETKOBMX aBTOMOOLTIB Ta aBTOOYCIB /7151 HAaHHA MOCTyT Tpanchepy. Bumm popir ta
aBromarictpasieii. Jlopoxkuiii pyx. TpamsutHuii mpoiza. OcobmuBocTi opraHizaiii
aBTOoOycHMX TypiB.  Oprasizamis poOOTH Tiga Tix Yac  aBTOOYCHOTO Typy.
Opranzamis Mapupyrty JUisi TYPHUCTIB, SIKI MOAOPOXKYIOTh BIACHUM TPAHCIIOPTOM.
Opranizaiis ctpaxyBaHHs TYPUCTIB Ta TPAHCTIOPTHOTO 3aco0y. CTpaxyBaHHA «3ejeHa



kapTkay. OpraHizaiis yKjIaJaHHs JOroBOpiB 3 TepeBi3HMKamMu. Bumoru 10
TEXHIYHOIO CTaHy Ha3eMHHUX BHIIB TpaHcHopTy. besneka macaxupiB. IlpaBose
pEryiIoBaHHs IpH OOCIYroByBaHHI TYpHCTIB Ha aBTOMOOUIBHOMY TPaHCHOPTI.
Ponp 1 micue aBromepeBe3eHb y Typi. Cnemnmdika opraHizamii TPaHCHOPTHUX
MOJIOpPOKEH Ha BHYTPINIHIX 1 MDKHAapOJHUX Mapuipyrax. OpeHaa aBTOMOOLUTIB.
KoHTponb 32 311l ICHEHHSIM MDKHApOHUX I1€PEBE3EHb.

Tema 5. O0cyroByBaHHsi TYPUCTIB HA BOJHOMY TPAHCHOPTI.

[lepeBaru Ta HEAOJIKM OOCIIYTOBYBAaHHS TYPHUCTIB Ha BOJHOMY TPAaHCHOPTI.
CyTHICTP BOJAHUX MOJOPOXKEH TYpUCTIB. XapaKTepUCTUKA MOPCHKOrO Ta
pPIYKOBOTO TpaHCHOPTIB. TpaHCHOPTHI XapaKTEPUCTUKH TMOPTIB, PIYKOBUX
OaceilHiB Ta o3epHHX cucTeM.. Mopchki 1uisixu. Piuni kananu. CydacHi 3aco0u
MOPCBKMX Ta PIYKOBHUX MAaCaXXUPCHKUX MepeBe3eHb. Mopchki perictpu. CBiToBa
IHAYCTpIs KPYi3iB.

Oco0sMBOCTI PIYKOBUX Ta O3epHUX KpYi3iB. Kiacudikaiis 3aco0iB MOPCHKHX
KPYi3HUX MaplIpyTiB, OCHOBHI KPYi3Hi JIiHII. XapaKTepuCTHUKa OCHOBHMX KPYi3HHX
TEpUTOPIii CBITY. YMOBHU JIOrOBOPY Ha MEPEBE3CHHS Ta 00CITyrOBYBAHHS TYPUCTIB.

[IpaBoBI OCHOBM BOJHUX TYPUCTUYHUX MOJOpoked. OOOB'S3KH 1
BIIMOBIIANBHICTh MepeBi3HUKA. OCOOIMBOCTI 0OCTYrOBYBaHHS MOPCHKUX 1 PIYKOBHUX
nofopoxkeil. Mopcbki MOJOpOXKI Ta Kpyisu. Mopcbki 1 PIYKOBI MPOTYISIHKH Ta
exckypcii. [lapycHi cynna. SIxt-Typusm, minBoaHuil Typusm. IlpaBuna nepeBe3eHHs
MacaXypiB 1 0araxxy y BHyTpIIIHIX BOJHUX OaceiiHax YKkpaiHu.

besmeka 1 oxopoHa KUTTs TIPU OpraHizarlii Typy Ha MOpi.



KpuTtepii ouiHIOBaHHSA 3HAHD

BignoBiab oninoerses — ''5" (BiaMiHHO)

AOITypieHT BHSBISIE OCOOJMBI TBOpYl 3A10HOCTI, BMIE CaMOCTIHHO
3100yBaTH 3HaHHS, O€3 JOMOMOrM BHKIAJada 3HAXOAUTh Ta OIpPALbOBYE
HeoOX1AHYy 1H(pOpMAILlil0, BMI€ BUKOPUCTOBYBAaTH HAOyTi 3HAHHSA 1 BMIHHS IS
OPUWHATTS pIlIeHh y HECTaHJAPTHUX CHUTYallifAX, MEPEKOHINBO apryMEHTYE
BIJIMIOBI/[1, CAMOCTIMHO PO3KpPUBA€ BIACH1 00/1apyBaHHs 1 HAXUIIU.

Binnosiab oninoernest — "'4" (modpe)

AOITypieHT  BMi€  3ICTaBIIATH,  Yy3arajbHIOBaTH, CHCTEeMaTHU3yBaTH
iHOpMaIlito MiJ KepIBHUIITBOM BHKJIa/laya; B LIJIOMY CaMOCTIHHO 3aCTOCOBYBATH
il Ha MPaKTHUIli; KOHTPOJIOBATH BIACHY MisUTbHICTh; BHUIIPABISITH TIOMUJIKH, CEPE
SAKHX € CYTTEBI, JOOUPATH apryMEHTH IS MIATBEPHPKCHHS TyMOK.

BinnoBiab ouninoerses — '3 (3a10BiJILHO)

AOGITYpI€EHT BIITBOPIOE 3HAYHY YAaCTHHY TEOPETUYHOTO MaTepially, BUSIBIISE
3HaHHS 1 PO3YMIHHS OCHOBHHUX TIOJIOKE€Hb, 3 JOIMOMOTrOI0 BHKJIaJauya MOXKe
aHai3yBaTU HAaBUAJbHUN MaTepiall, BUMPABIATH TOMMIIKH, CEPENl SIKUX € 3HaAUHa
KUTBKICTh CYTTEBUX.

BinnoBiab ouniHoeThes — "'2"" (He3a10BLIBHO)

AOGITYypieHT BOJIOJIIE MarepiaJoM Ha piBHI OKpeMuX (parMeHTiB, IO
CTAaHOBJISITh HE3HAYHY YAaCTHUHY HAaBUAJIbHOTO MaTepiaily, BOJIOJIE MaTepialoM Ha
PiBH1 €JIeMEHTapHOTO PO3IMI3HAHHS 1 BIATBOPEHHS OKpeMHX (HaKTiB, €JIEMEHTIB,
00’ €KTIB.



3arajbHi KpuTepii OUiHIOBAHHA 32 12-02JIbHOI0 LIKAJIOI0

ii piBeHn

ITouyaTkoBu

AOliTypieHT BiATBOPIOE Matepian Ia eIeMEHTapHOMY DiBHI, Ha3WBAIO4M OKpeMHH (akT 4
SIBHIIIE.

AOGiTypieHT po3yMi€ HaBUaJIbHMH MaTepiajl Ha eJIEMEHTApHOMY DPiBHI, BIITBOPIOE SIKHICH
Horo (parMeHT OKpeMHUM pEUYEHHSM, HaBOJWUThH EIEMEHTApHI NPUKIAAN Ta O3HAKH TEBHHUX
00'€eKTiB.

AOiTypieHT crpuiiMae HaBUaJILHMH Matepiaj, Jae BIINOBiAb Yy BHUIVIAAI BHUCIOBY (3a
JIOTIOMOT'OF0 BHKJIaJ[aua), BIIi3HAE TIOCTATh, MO0, SIBUIIIC 33 OITUCOM, MA€ 3arajlbHE YSABICHHS
PO Kapry.

iii piBenn

Cepenn

AOITypieHT BOJIOZi€ MaTepiaJioM Ha TIOYaTKOBOMY piBHI HOro 3acBOEHHS, BiJITBOPIOE
HE3HAYHY HOr0 YacTUHY, 1a€ BU3HAUCHHS SBHUIIA UM MOHATTS 0€3 MOSCHEHHS, MOXE MTOKa3aTH
00’€KT Ha KapTi.

AOiTypieHT MOXe 3a JIOIIOMOrOI0 BHKJIaJaya TIOCHIiJOBHO BHKJIACTH 3HAa4Hy 4YacTHHY
(bakTHYHOro MaTepiany, BH3HAYATH OKPEMi O3HAKH TEOPETHYHMX TOHATH Ta HABOIUTH
NPUKJIQJM, 3HAE OCHOBHI JIaTH, XapaKTEpU3ye 3arajbHi O3HaKH O0’€KTIB, 32 IHCTPYKIIEO
BUKOHYE ITPAaKTUYHI Ta JJ]abopaTopHi poOOTH, 3BEPTAIOYHCH 32 JIONOMOT 00 JI0 BUKJIaa4a.

AOiTypieHT BOJIOJIE MaTepialioM, BIJATBOPIOE 3HA4YHYy WHOro YacTHHY, HABOAWUTH TMPOCTI
NPUKJIAJIH, JIA€ XapaKTEPUCTHUKY SBUIIL.

iif piBeHn

JocraTH

AOliTypieHT MOXeE CaMOCTIHHO BHKJIACTH MaTepiasl TeMH, 3aBEpIIyIOUd HOro BHCHOBKaMH,
NpaBWIBHO 3aCTOCOBYBATHM TMOHATTS Ta TEPMiHM, HABOAWTH BIJIACHI TPHUKIAId Ha
I ITBEP/IKEHHS BIIACHHUX CYJ[KEHb.

AOiTypieHT ymi€  aHaNi3yBaTH, TIOPIBHIOBAaTH, Y3arajbHIOBAaTH  Martepial  TeMH,
BCTAHOBJIIOBATH TPUYMH HO-HACTIJIKOBI 3B’S3KM, pO3B’sI3ye 3aBAaHHS IependaveHi
NPOrpamoro, 3 YaCTKOBUM MOSICHEHHSIM.

AOiTypieHT BIJIbHO BOJIOZI€ BU3HAYEHUM MPOrpaMOI0 HaBYAJILHUM MaTepialioM, CaMOCTIHHO
BCTAHOBJIIOE  NPUYMHHO-HACTINKOBI 3B’sI3KM, J00Mpae TEPEKOHIMBI apryMeHTH Ha
T ITBEP/IKEHHS BIIACHOTO CY/DKEHHSI, BUIIPABJISIE IOMYIIEH] TOMUIIKH.

il piBeHb

Bucoxu

10

3HaHHA, YMIHHA W HAaBUYKM Y4YHS BIANOBIJAaIOTh BHMOTaM Mporpamu, AOITypieHT
y3arajibHIO€, CUCTEMATU3y€E, BCTAHOBIIIOE MPUYMHHO-HACIIKOBI 3B’SI3KH, MPALIOE 3 PI3HUMHU
JoKepenamMu iHpopMarii.

11

AOiTypieHT Ha BUCOKOMY piBHI BOJIOJIIE MaTepiaJioM, BUILHO BUCJIOBIIIOE BJIACHI CY/DKEHHS 1
NEPEKOHJIMBO X apryMeHTye, CaMOCTIHHO 3HaXOIWTh JpKepena iHdopmanii Ta mpairoe 3
HHMH, BUKOPHCTOBYE HAOYTi 3HAHHS 1 BMIHHS B IIPAKTUYHIH JisIbHOCTI.

12

AOiTypieHT BUSIBISIE MinHI 1 TIMOOKI 3HaHHA 3 NpeAMEeTa, CaMOCTIHO OILHIOE Ta
OOTPYHTOBYE PI3HOMAHITHI SIBUIIA 1 MPOLIECH, BUSBIISE OCOOUCTY MO3UIIIO HIOAO0 HUX, BMIE
aHaJi3yBaTu Mpo0seMy i 3HaXOAUTH 11 PO3B'sI3aHHsI, 3[aTHUN O BUKOHAHHS HECTAHIAPTHUX
3aBJIaHb.
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"[HCTpyKLiss nOpo TNOpAnoK o(OpMIIEHHS Baydyepa Ha  HaJaHHS
TYPUCTUYHUX MOCIYT Ta oro Bukopuctanus" Bix 6 uepBHsa 2005 p. N5O0.
"JlineH3iiHI yMOBM BIIPOBAJKEHHS TOCHOJAPCHKOT  MISUIBHOCTI 3
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